UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA HOA XA Poc 1ap — Tw do — Hanh phic
Sb: 31 /IKH-UBND Hoa X&, ngay26 thang 7 ndm 2025
KE HOACH

Cong tac kiém soat thii tuc hanh chinh va thue hién co ché mét cira, mét cira
lién thong trong gidi quyet thi tuc hanh chinh 6 thang cuoi nam 2025
trén dia ban xa Hoa Xa

Thue hién Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 ctia Chinh phua vé
kiém soat thi tuc hanh chinh (duoc stra d6i, bd sung tai Nghi dinh s 48/2013/ND-
CP ngay 14/5/2013 va Nghi dinh s§ 92/2017/ND-CP ngay 07/8/2017 ctia Chinh
pht); Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP cua Chinh phii ngay 09/06/2025 Vé thuc hién
thu tuc hanh chinh theo co ché mot cira, mot cura lién thong tai B phan Mot ctra va
Cdng Dich vu cong quéc gia. UBND x& Hoa X4 ban hanh ké hoach cong tac kiém
soat thu tuc hanh chinh va thuc hién co ché mét ctra, mot ctra lién thong trong giai
quyét thu tuc hanh chinh 6 thang cubi nam 2025 trén dia ban x3 Hoa X4, cu thé
nhu sau:

|. MUC PiCH - YEU CAU
1. Muc dich:

@) Bao dam viéc thuc hién kiém soat thi tuc hanh chinh dong b¢, thong
nhat, hiéu qua, co trong tam; bao dam su cong khai, minh bach trong viéc ti¢p
nhan, giai quyét tha tuc hanh chinh.

b) Nang cao hiéu luc, hiéu qua va sy minh bach cta bo may hanh chinh, cai
thién moi troeong dau tu, kinh vdoanh trén dia ban xa; xac dinh r6 trach nhiém cua
co quan, don vi, ngudi cO tham quyen trong hoat dong kiém soat thu tuc hanh
chinh.

2. Yéu cau:

- Noi dung ké hoach bao dam ddong bo cac nhiém vu trong cong tac kiém
soat thu tuc hanh chinh, viéc thuc hién co ché mdt ctra, mot cua lién thong trong
giai quyét thu tuc hanh chinh, trong d6 chu trong cac nhi€ém vu trong tam.

- Bao dam su phan cong, phdi hop theo chiic ning, nhiém vu cia ting don
vi; xac dinh cu thé, rd trach nhiém thuc hién, thoi han thuc hién va du kién san
pham.

- Huy dong sy tham gia, phdi hop cia cac co quan, don vi, ca nhén, t6 chiic
co lién quan trong trién khai thuc hién, dam béo nang cao chét luong, hi€u qua
hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh, thuc hién co ché mot cira, mot cira lién
thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh.

I1. NOI DUNG THU'C HIEN



2

1. Nang cao trach nhiém nguoi dimg dau co quan hanh chinh nha nuée trong
cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh, cai cach hanh chinh, thuc hién co ché mét
ctra, mot ctra lién théng trong giai quyét thi tuc hanh chinh. Trong d6 tap trung vao
trach nhiém cong khai, minh bach trong viéc tiép can, giai quyét thi tuc hanh chinh
cho nguoi dan va doanh nghiép, dbi thoai vé thii tuc hanh chinh va xtr 1y phan anh
kién nghi ctia nguoi dan, doanh nghiép vé quy dinh hanh chinh.

2. Ra soat, dé xuat don gian hoa thu tuc hanh chinh, cat giam thoi gian giai
quyét thi tuc hanh chinh, tiét giam dén muc thip nhat chi phi cho t6 chtc, ca nhan
khi thyc hién thu tuc hanh chinh; thyc hién cac thu tyc hanh chinh dugc phén cép,
uy quyen giai quyét trén co sd cac van ban chi dao, quyét dinh ban hanh cua Thanh
pho cac so va viéc bao dam cac diéu kién tiép nhan thuc hién nhiém vu dugc phan
cap, uy quyén theo quy dinh.

3. Phéi hop rg soat, don gian hoa, chuan héa TTHC ndi bd ctia cac cép trén
dia ban. Bao dam tat ca cac TTHC ndi bo dugc cong khai theo quy dinh cua phap
luat va quy dinh cia Thanh pho.

4. Thyc hién hiéu qua co ché mdt cira, mot cira lién thong trong giai quyét
thu tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyet.

5. Tang cuong tmg dung cong nghé thong tin trong hoat dong t1ep nhan, giai
quyét thu tuc hanh chinh. Thyc hién s6 hoa ho so, két qua giai quyét TTHC; khai
thac, tai sir dung thong tin, dir licu s6 hoa.

6. TL_J;’ Kiém tra hoat dong kiém soat thu tuc hénh’chinh; tu kiém tra viée thuc
hién co ché mot cira, mot ctra lién thong va giai quyét thu tuc hanh chinh tai b
phan mot ctra.

, /. Thuong xuyén ra soat thu tuc hanh chinh thugce thérp quyén giai quyét cua
cap xa. Bao dam tat ca cac thu tuc hanh chinh dugc ni€ém yét cong khai theo ding
quy dinh cua Phap luat va quy dinh cua Thanh phd

8. Pam bao viéc tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi ctia ca nhén, t6 chic vé
quy dinh hanh chinh, giai quyét thu tuc hanh chinh theo ding quy dinh.
9. Xay dung céc ké hoach ’trién khai déng b0, c6 hi€éu qua nhi€ém vu kiém
soat thu tuc hanh chinh6 thang cudi nam 2025.
(kém theo Phu luc ndi dung, nhiém vu cu thé)
I11. KINH PHI THU'C HIEN
Kinh phi thuc hién nhi€ém vu kiém soat thu tuc hanh chinh, thuc hién co ché
mot ctra, mot cura lién thong trong giai quyet thu tuc hanh chinh duoc bo tri trong
du toan kinh phi hoat dong nam 2025. Viéc st dung kinh phi dam bao tiét kiém,
hiéu qud, ding quy dinh cua Phap luat.

IV. TO CHUC THUC HIEN
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, 1. Van Ph(‘)ng HDND&UBND duoc phén cong co trach nhiém theo doi, don
doc, hudng dan, kiém tra viéc thuc hién Ké hoaqh nay. Pinh ky hang thang, quy,
nam tong hop, xay dung bao cédo cuia UBND Xxa dé€ bao céo theo quy dinh.

2. B phan Tai chinh — K& toan x& phodi hop voi Van phong HDND&UBND
xa va cac don vi c6 lién quan dam bao kinh phi thuc hién ké hoach nay.

3. Thu truong cac phong chuyén mén thudc xa va cac don vi ¢6 lién quan
chiu trach nhiém thuc hién nghiém tac néi dung theo Ké hoach nay.Trong qua
trinh thyc hién néu c6 kho khan vudéng mac, kip thoi phan anh vé UBND xa qua
van phong HDND&UBND dé tong hop, bao cao UBND xa xem xét, quyét din}%?;;:

Noi nhin: , TM. UY BAN NHAN DAN
- Van phong UBND Thanh pho; KT. CHU TICH
- TT Dang uy; : ;

- Chu tich, cac PCT UBND x3;

- Céc phong chuy&n mon thudc x3;
-Trung tam VH-TT va TT,;

- CVP HDND&UBND x3;

- Luu: VT.




Phu luc

NOI DUNG CONG TAC KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH 6 THANG CUOI NAM 2025
107/2025 ciia UBND x& Hoa X4)

(Ban hanh kém theo Ké hoach sé

/KH-UBND ngay

A A C . Thoi gian | Du kién
STT Noi dung cong viéc Don vi chu tri Don vi phoi hop thue hién | san phim
1. X4y dung van ban thwe hién nhiém vu kiém soat thi tuc hanh chinh
K¢ hoach kiém soat thu tuc hanh Trong
14 | chinhva thuc hién co ché mot cia, |y e upNp | CAC Phongchuyen = Ké hoach
mot cuira lién thong 6 thang cudi nam mon thuéc UBND xa
A 1 a 712025
2025 trén dia ban xa
12 Ké hoach thong tin tuyén truyén vé VP HDND&UBND Céac Phong chuyén ;I;]rétl)nng Ké hoach
' hoat dong kiém soat TTHC mon thuoc UBND xa 7 /20%5 :
Ké hoach tu kiém tra viéc thuc hién | VP HDND&UBND | Cac Phong chuyén Tron
cong thc kiém soat th tuc hanh mén thuge UBND xi | . 019 .
1.3 , A A . thang K¢ hoach
chinh tai cac b phan c6 TTHC
A~ 712025
thudc x3;
K¢ hoach t6 chirc Hoi nghi do6i thoai | VP HDND&UBND Céc Phong chuyén
A SR X . o . | Trong
vO1 c& nhan, t6 chirc vé giai quyét mon thuoc UBND xa | |, X
1.4 \ . , . . . thang K¢ hoach
thu tuc hanh chinh va quy dinh hanh
, A ot b 712025
chinh trén dia ban xa.
2. Huéng din nghiép vu KSTTHC ; Kién toan doi ngii can bd, cong chirc dau moi 1am cong taic KSTTHC; kién toan

doi ngii can bg, cong chirc Iam viéc tai Piém phuc vu HCC xa

Phoi hop v6i Trung tim phuc vu Cac Phong chuyén Tai liéu
HCC Thfmh pho t6 chire tap huan, VP HDND&UBND mon thuéc UBND xa Tron teip hl;én,
21 | huéng din nghiép vu KSTTHC, thuc rong két nbi
" L A PETA nam 2025 .
hién co ché mot ctra, mot ctra lién duor}g
thong. truyén.
2.2 Ra soat kién toan d0i ngii can bo, VP HDND&UBND Céc Phong chuyén Thuong | Quyét dinh




cong chirc 1am dau mbi KSTTHC; mon thugc UBND xa | Xuyén phé duyét
can 7 cua Chu
bd, cong chuc lam viéc tai Diém tich
Phuc vu HCC xa. UBND xa
3. Ra soat, niém yét cong khai thi tuc hanh chinh
Kip thoi ban hanh cac Van ban chi
dao, don doc niém yet cong khai thu
tuc hén}l chinh khi c6 Quyét dinh VP HDND&UBND Thuon Van ban
3.1 cong bo thu tuc hanh chinh, danh . R A ong chi dao,
Céac Phong chuyén Xuyén A 2R
p— ; \ : mén thudc UBND xa don doc
TTH(; thudc tham quyén giai quyét ;
cua cap xa
Danh muc
Céc Phong chuyén TTHC ra
Ra soat thuong xuyén tha tuc hanh VP HOND&UBND mon thuoe UBND xa Trong sqat; AB a0
3.2 . 9 cao cong
chinh nam 2025 |
tac
KSTTHC
dinh ky...
TTHC
. ) R . duoc niém
33 CvongNkhal TTHC tai BPiém PVHCC VP HDND&UBND Thufrng yét. cong
cua x4 Xuyén :
khai theo
quy dinh
VP HDND&UBND
A A A . 1 TTHC
gui két qua ra soat Trung tam Van hoa- duoc niem
Cong khai TTHC tai trang thong tin | TTHC vé Phong van Thong tin va Thé¢ | Thuong PO
3.4 A < , 1A 2R A A yét, cong
dién tir cia UBND xa hoa — xa hdi dé cong thao Xuyeén Khai theo
khai trén cong thong .
quy dinh

tin dién tir xa
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4. Tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi ciia ca nhén, to chirc vé thi tuc hanh chinh

VP HDND&UBND
lam dau moi tong hop.

. TyA LA A Béo céo,
, , Cac Bo phan chuyén thond bao
Ti€p nhan, xir 1y kién nghi, phan &nh | mén c6 TTHC thudc VP HDND&UBND; . Z g .
X o AN A aTa s Y, : . A Thuong két qua xu
4.1 do cap trén chuyén vé va nhan dan xa (noi c6 kién nghi, cac co quan co lién A 1
. Tk N 2 Xuyen 1y phan
phan anh tryc tiép phan anh dugc chuyén | quan ; £
L g A , anh, kién
dén c6 trach nhiém xur .
RO e ooz 1 nghi
1y, gidi quyét, tra 1o1,
bao cdo theo quy dinh)
5. Ra soat, danh gia thi tuc hanh chinh; nghién ciru dé xuat cadi cach thi tuc hanh chinh
bé an;
Quy trinh
Nghién ctru dé xuit giai phap, sang . \ A thuc hién
kidn cai cach thii tuc hanh chinh; | Ca¢ Phong chuyen Thuong | TTHC;
51 ting cuong lién thong thi tuc hanh | 110" thuoc UBND x3, Xuyén Bao cao
18 Cuong gthuty VP HDND&UBND y a0 620
chinh sang kién
giai phap
Van ban
7 chi dao
Tham muu t6 chue thue hién viée try | Cac Phong chuyén Tron viéc uy
5.2 quyén theo chi dao cua UBND moén thugc UBND xa; ndm g 025 quyén,
Thanh pho VP HDND&UBND Quyét dinh
uy
quyen....

6. Thue hién trach nhiém ngudi ditng dau co quan hanh chinh nha nuéc cip xi, cAp xa trong cong tac cai cach thi
tuc hanh chinh

6.1

| Thyc hién nghiém ké hoach s6

| VP HDND&UBND;

| Céc co quan, don vi, | Thuong

| Vin ban
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181/KH-UBND ngay 25/9/2015 cua
UBND Thanh pho

Céac Phong chuyén
mon thuéc UBND xa

cé lién quan

Xuyeén

chi dao
diéu hanh;
Hoi nghi
ddi thoai
vé thu tuc
hanh
chinh; Bao
céo két
qua thuc
hién

7. Thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét thi tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét
cua cap xa

P_h’01 h0’p to Ehuc thuc hién viéc A’danh VP HDND&UBND: ’ . Thugng B4o c4o .
7.1 sla glal quye ! TTHC} the? co che Céc Phong chuyén C,a ¢ coquan, donvi, | xuyen Van ban

mot cira, mot ctra lién thong moén thuge UBND xa co lién quan g:iz AW | tan dée.. .

Thuc hién s6 hoa két qua giai quyét ' Céc keét

TTHC con I{leu luc theo quy dinh tai VP HDND&UBND: i . . | Trong qua TTHC
7.2 | Nghi dinh s0 45/2020/ND-CP cua | Cac Phong chuyén ac co quan, don vi, con hiéu

N N A o n . | colién quan nam 2025
Chinh phu vé thyc hién TTHC trén | mON thugc UBND xa luc dugc
moi truong dién tir trong nam 2025 sd hoa.

8. Ra soat, don gian héa TTHC ndi b trong cic co quan hanh chinh nha nwée thanh pho Ha Ngi giai doan 2022-

2025
Ti€p tuc trién khai viéc ra soat, ‘fhong VP HDND&UBND: o . | Thuong Quyét dinh
8.1 | ke, xay dung quy trinh giai quyet Cac Phong chuyén ac coquan, don vi R phé duyét
N T A A . | colién quan Xuyeén .
TTHC ndi bo thudc tham quyén ctia mon thugc UBND xa quy trinh;




cac co quan hanh chinh thugc thanh

pho Ha Noi: ra soat, cat gidm thoi gian,

quyét dinh

vE vi¢c uy

cac budc trong quy trinh, quy trinh lién quyén,
thong giai quyét cong viéc dam bao phan cip
hiéu qua chat luong giai quyét cong (néu co);
viéc va quan 1y nha nudc theo quy dinh Quyét dinh
(bao gdm ca viéc phan cip uy quyén phé duyét
theo quy dinh) phuong an
don gian
hoa quy
trinh.
9. | Kiém tra hoat dong KSTTHC
T6 chire kiém tra viéc thuc hién hoat
dong KSTTHC, trong do6 chu trong o
: . . : Bién ban,
viéc giai quyet TTHC , thuc hién co ' hona béo
9.1 |ché mét cira, mot ctra lién thong, viéc | Poan Kiém tra cong vu, VP HDND&UBI}ID’ Trong t p gA
thuc hién TTHC ndi b0 ....tai cac kiém tra kiém soét C%C Phopg chuyen nam 2025 ke} fuan
: : e ¢ TTHC mon thuoc UBND kidm tra.

phong chuyén mdn thoouocj xa va
Piém phuc vu HCC.

Xa
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